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COMMENT REJETER OU OPPOSER

UN PRELEVEMENT STANDARD (CORE) ?

=] DEMANDES

ACTUALITES Vous souhaitez rejeter un prélevement déja débité de votre
compte ? Vous avez résilié un abonnement et vous souhaitez
opposer les préléevements a venir sur votre compte ?

DEMANDES
COMPTES

SAISIE D'ORDRES

SUIVI & VALIDATION Rendez-vous sur mabanqueentreprise.bnpparibas : apreés
connexion avec le moyen d'authentification de votre choix,
sélectionnez le menu DEMANDES

FINANCEMENTS & CAUTIONS
TABLEAUX DE BORD FINANCIERS

DEVISES & MARCHES

Quelle est votre demande ? Acces rapides

Cliquez sur l'accés rapide

« Rejeter un préléevement ».

Vous disposez d'un délai de 8

semaines pour rejeter un
°°"””a"‘“'"""’“““”e”““"““(;> prélevement Standard (Core)
e sans justificatif.

Opposer un prélévement & venir

Editer un RIB/IBAN
éditer un mandat B2B, demande de régularisation.

Commander un chéquier

—— Vous préférez rechercher par rubrique 2

Opposer un chéque

Sélectionnez le compte débité

Compte chéque #3178* o
11 FR76 3000 4029 9900 0102

Filtrez la liste des préléevements

Préfevements débités e pour une sélection plus rapide
( Date de préfeverment . Créancier Mentant Min Montant Max Jop—

. . s Cliquez sur la croix rouge pour

prélévement % e .
procéder au rejet du

16/08/23 CREANCIER 4241371558A7 - -90,00 EUR JTRY ’ . ’
prélevement sélectionné.

30/06/23 CREANCIER 4241371558A7 RUMSU02011525 -9,99 EUR
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Rejet de prélevement

@ Vérifiez les informations et
cliquez sur Confirmer le rejet.

Veuillez vérifier que les informations sont correctes avant de cliquer sur confirmer le rejet

CREANCIER 424137155847 ¢ Compte chéque *3178*

Vous constaterez le crédit sur
votre compte sous 24H !

s FR16ZZZ520030

o Votre demande de rejet de prélévement a bien été prise en compte

=]
Récapitulatif de votre demande de rejet )

Votre rejet est confirmé !
CREANCIER 4241371558A7 Compte chéque *3178* -90,00 EUR
COKBAAX MDT/RUMSU0201152 - FR76 3000 4029 9900 0102 16/08/23 . -

Cliquez sur Suivre ma demande @
CS FR16ZZ2520030 Frais de rejet 12,00 EUR . .
RUM: - Sous réserve de conditions particuliéres pour retrouver | h|gtor|que de

6) vos prélevements rejetés
8: opposition pour les prélévements & umr) ' Suivre ma demande

Pratique ! Si vous souhaitez opposer le créancier ou le mandat de préléevements correspondant
pour éviter que les prochains prélevements ne se présentent a nouveau au débit de votre compte,
cliquez sur le bouton Faire opposition pour les préléevements a venir | 7

O suivre votre demande de rejet

L'onglet Préléevements rejetés @ Compte chaque 3178+

vous permet de  consulter nm

Uhistorique de l'ensemble des 11—

ITB Prélévements débités Prélévements rejetés

prélevements que vous avez -

rejetés. o . et s 2 R
Date de rejet4 Créancier Identifiant créancier Montant

Le statut des prélevements rejetés
15/08/23 CREANCIER 4241371558A7 FR16ZZ2520030 -90,00 EUR

est mis a jour en temps réel ! @

14/06/23 CREANCIER 92E3DBDD1CBE FRS7ZZ2538886 50,00 EUR REMBOURSE




[ZJ( Comment opposer un prélevement a venir depuis le menu DEMANDES ?

Quelle est votre demande ? Acceés rapides

Editer un RIB/IBAN

ple : éditer un mandat B2B, demande de régularisatior

Commander un chéquier

T @ Cliquez sur l'acces rapide

Opposer un cheque
Opposer un préléevement a venir.

Commander bordereaux remise chéques

Rejeter un prélevement

( Opposer un prélévement & venir @

Compte chéque *3178*
"
@ Cliqguez sur le bouton Saisir une
OPPOSition. Historique des oppasitions
. -
@ Choisissez le type d’'opposition : Datedoctuion & Crbnce ot 40 mancs .
° créancier ' VOUS opposerez tous Aucun dossier dopposition n'a été identifié pour ce compte

les prélevements émanant d'un

créancier donné 3
° Mandat ' VOuUS opposerez tous les @ Vous souhaitez réaliser une opposition sul.(l Créancier (7) Mandat (7
prélevements Standards (Core)

correspondants a une RUM
7 . Compte chéque *3178*
(Référence Unique de Mandat) e

@) Quels sontle compte concemé et les caractéristiques de [opposition ?

>

d'o n nee* Caractéristiques de L'opposition
Date deffet de l'opposition *
@ Saisissez les caractéristiques de
l'opposition : Compte concerné,

ICS, RUM

Confirmer lopposition

Veulllez viérifier que toutes les informations sant correctes avant de cliquer sur confirmer loppositin.

réancler Mon compte Référence Unique du Mandat / RUM

o o 5 Vérifiez les informations et cliquez
PETL J008 AGEA TEOE PR J008 ASSS TRON 101 AETE I
sur Confirmer l'opposition

18/03/20 Frais dopposition . 10,50 EUR
18/03/22 Sous reserve de conditions particuiis

mm.u.,:»m‘ Confirmer fopposition ]

* Nous vous invitons a vous rapprocher de votre Chargé d'Affaires pour la mise en place d'une opposition sur un mandat de prélevements BtoB.



o Votre demande d'opposition a bien été prise en compte sous le numéro de dossier 0839808170 (&

Récapitulatif de votre demande d’opposition

Votre opposition est confirmée !

Créancier . Mon compte Référence du mandat / RUM
STk | AT BASKET Tous les mandats .
% 300 4w PN 00 40 TR08 111 TR TN Vous pouvez suivre votre demande
en cliguant sur 6 Retourner sur
Date d'effet dopposition:  18/03/20 Frais dopposition 10,50 EUR e - ]
Date de findopposition:  18/03/22 5003 éserve d conditons pericubéres Uhistorique des oppositions.

\ Retourner sur Iistorique des oppositions ' Saisir une nouvelle opposition

,Q Svuivre votre demande d’'opposition

BASKET - + Saisir une opposition
B P 00N A RO BT ST T

i Historique des oppositions g

L'onglet Historique des oppositions @ : -
[0 pate . e mt statn i C Reinitialiser rEl

vous permet de consulter l'ensemble

des oppositions effectuées en ligne ou en Dgtedecrislon  crtanies Pp— 4 2
age nce. 11/03/20 e Tous les mandats -
Le StatUt des 0p pos Itl ons eSt mls a jour N de dossier : 0839808170 Date d'effet d'opposition : 18/03/20
en temps I‘éel 1 @ ate de fin dopposition : 18/08/22
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4 A
Une question sur Ma Banque
Entreprise ou sur vos opérations v, VOS Encore plus de

de banque au quotidien ? e_s ERVICES E-SERVICES ?

- Contactez vite votre

Le Chatbot* est & = A : ,
: - | A TOUT MOMENT Chargé d'Affaires !
votre disposition 24/7 - POUR GAGNER DU TEMPS

\ * Dialogueur )
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